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EDITORDEN

4 YASINA BASTIK...

Yillar 6nce yayincilik diinyasinda 6nemli kenumlarda olan bir dostumuz: “Herhangi bir dergiyi elime
aldifimda o dergi veya biiltende onu ¢ikaran sirketin sahibinin veya yoneficilerinin ikiden fazla
resmi varsa, ben o dergiye ya da bilfene daha fazla bakmam” demisti.

Dogrusu bu degderlendirmesinde haksizda degildi. Cinkd Glkemizde kurumsal anlamda yapilan
yayinlarin veya daha dogru bir ifadeyle yayin denemelerinin sadece o kurumun basindakilerin birer
resmi gecit alani haline déntstigint gortince bu deferlendirmeye haksizdir diyememistik.

Ustelik bir kag sayi cikfiktan sonra icerik olarak uzun vadeli olmaya yonelik giilil bir kapasiteyi de
icermedigi gozlemlenen bu tarz yayinlarin yaymina son vermesi agikcasi kaginilmaz oluyor.

Halbuki, bundan tam Ug yil 6nce bdylesi bir yayin organini fasarlarken en basta kalici olmayi ve uzun
soluklu bir kasunun temsilcisi almayi hedeflemistik. Bu hedefi belirlerken de elinizdeki SYKONSEPT'in
temel hedefinin SYK Gimriik Misavirligi'nin vizyonunu kamuayuna yansitmak olmasi gerekfiginin altini
cizmistik. Bunun da 6tesinde is diinyasinin ve mensubu oldugu lojistik sekférinin gerceklerini
yansitmayi da bu hedeflerin arasinda koymustuk.

Bunlari yaparken de diinya ve (ilke sorunlarina duyarsiz ve ilgisiz kalmadan ama politik cekisme ve

Elinizdeki bu 19. sayyla iki
ayda bir cikan yayin olmak

baglaminda heniiz kalici cafismalarin uzaginda kalarak analizler yapmayi ve bunlari sayfalarimiza tagimayi amaclamistik.

miyiz onu bilemeyiz ama BUtln bunlara o giin itibariyla yala gikarken ne oranda ulasip ulasamayacagimizi bilemiyorduk. Ancak

uzun solukly oldugumuzu geride birakfi§imiz aylar ve yillar bu nokfadaki distincemizin ve uygulamamizin dogrulugunu bize
kanitlamig bulunuyor.
Evet, elinizdeki bu 19. sayiyla iki ayda bir ¢ikan yayin olmak baglaminda heniiz kalici miyiz onu

bilemeyiz ama uzun soluklu oldugumuzu ispatlamis bulunuyoruz. Sirketlerin de eger kurumsallasmis bir

ispatlamis bulunuyoruz..

idari yapiya ve foplumun giincelligine uyarlanmis zihinsel arka plana sahiplerse, bu farz isleri basariyla
kofarahileceklerinin fipik bir 6rnedi durumunda SYKONSEPT.
Biz bundan sonrasinda da ayni anlayisla belki sayfalarimizi daha da arfirarak yola devam edecegiz. Bu
kiiclik ama sahip aldudu vizyan ve misyon baglaminda efkin bir kanuma sahip bilten-dergi ile SYK
GUmriik Misavirligi'nin kendi sektoriinde hatta 6zel sekt8rin timu icinde alfi gizilmesi gereken bir yere
sahip oldugunu géstermis bulunuyoruz.
Bizler sektdrimizde verdigimiz kaliteli hizmet anlayisina paralel olarak ayni anlayistan hareketle
SYKONSEPT'i siz degerli dostlariyla bulusturmaya bundan sonra da devam edecegjiz. Bu heyecan
icerisinde 4. yasimizin kivancini ve sevincini sizlerle paylasirken, yeni yilinizi da kutlar, 2008'in hepimiz
adina daha glizel glinler gefirmesini dileriz.
Saflik ve esenlikle...

info@syk.com.tr
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BANKAMIZ ARTIK
BILGISAYARIMIZIN TUSLARINDA

internet Bankaciligi, bankacilik hizmetlerinin internet iizerinden sunuldugu bir alternatif dagitim
kanali. Tiirkiye'de bugiin internet bankaciligi, herhangi bir banka subesinin size saglayacag
hizmetlerin hemen hepsinden, diinyanin neresinde olursaniz olun, zaman ve mekandan bhagimsiz
olarak cabuk ve kolayca yararlanmanizi sagliyor. internet bankaciligini 24 saat internet erisimine
sahip herhangi bir bilgisayar araciligiyla diinyanin her yerinden kullanmak miimkiin. Pek cok
Faydasi oldugu gibi dikkat edilmezse risklerinin oldugu da bir baska gercek ayni zamanda. iste
Bankalar Birligi'nin bu konudaki tavsiye ve ikazlari...

internet bankaciliginin sagladig
faydalar:
1zI1 ve kesinfisiz bankacilik
islemleri, subeye gitmeden, sira
beklemeden kolay bankacilik
islemleri, gorerek ve secerek
bankacilik islemi yapabilmek, detayli
rapor ve bilgi alabilmek, cok cesitli
bankacilik drinlerini gdrerek bu
drdnlerden faydalanabilmek, bankacilik
islemlerini cok daha ucuza yapabilmek,
islemlerin banka personeli farafindan
dahi gdrilememesi nedeniyle gizli ve
glvenli bankacilik.

Nelere Dikkat Edilmeli?

« Kimlik ve kisisel finansal bilgilerinizi
isteyen e-postalar kanusunda dikkatli
olun,

« Kisisel bilgilerinizin talep edildigi bu
tir e-postalart kesinlikle doldurmayin,

- Bankalar farafindan size verilen misteri
numarasl, parola ve sifre bilgilerini
uclincd sahislarla paylasmayin,

- Banka ve ficari kurumlardan gelmis gibi
gosterilen ve sizden sifre, kullanicr adi,
misteri numarasi, kredi karfi numarasi,
kimlik numarasi gibi bilgileri falep eden
e-postalara itibar efmeyin,

- Bankalar e-pasta yaluyla hig bir sekilde
musterilerin kisisel bilgilerini
istememektedir,

- Bankalar, e-posta yoluyla hic bir sekilde
sifre islemleri yapfirmamakfadir,

« E-postalarda bulunan linkler ile
e-postalaricerisinde yonlendirildiginiz
linklere girmeyin,

e Kredi karfinizi kullandiginiz ya da
kisisel bilgilerinizi yazdiginiz bilgisayarin
glvenli olmasina dikkat edin,
(Kullandiginiz web sitesi http:/ yerine
https:// almalidir],

« Phishing web sitesi sahtekarliklarina
karst uyariimak icin bilgisayariniza Infer-
net'ten uyarici bir web tarayicisi yiikleye-
bilirsiniz (http://www.earthlink.net/earth-
linktoolbar Internet'ten (icretsiz olarak
yUklenebilen bir farayicidir],

« Her hesap numaraniz igin farkli bir sifre
belirleyin,

« Banka hesabinizi, kredi kartlarinizi ve
banka kartlarinin ekstrelerini diizenli
kontral edin, stipheli gordaguntz
durumlarda bankaniz ile irfibata gecin.
infernet tarayicinizin giincel oldugunu ve
flim givenlik ayarlarinim yiklendigini
konfrol edin. Microsoft Infernet Explarer
kullaniyarsaniz, Microsaft Security ana

GUNCEL

sayfasindan
http://www.microsoft.com/security/'den
konu ile ilgili ozel glvenlik ayarlarini
yukleyin.

Internet bankacilik islemlerinizi
glvenliginden emin olmadi§iniz bilgisa-
yarlardan yapmayin. Bu amacla infernet
kafe gibi umuma acik yerlerdeki bilgisa-
yarlarin kullaniimamasi favsiye edilir.
Virds koruma pragrami ve glvenlik duvari
kullanmayi da ihmal etmeyin

DIKKAT: Cesitli banka ve finans kurumlari
farafindan génderilmis gérinen, acil ve
cok onemli konular iceriyarmus gibi duran
sahte e-postalar gelebilir.

Bu e-postalarda verilen linkler araciligs
ile banka musterilerinden, kart bilgileri,
kart sifreleri, internet subesi sifreleri
ve kisisel hilgileri istenmekfedir. Bu
eylem acik bir dolandiricihik girisimi alup,
kesinlikle bu fiir e-postalara yanit
verilmemesi gerekiyar. Bankalar, e-posta
yoluyla hic bir sekilde sifre islemleri
yaptirmamakta ve misterilerin gizli
kisisel bilgilerini istememekfedir.




DOSYA

EKONOMIDE 2007

ic ve dis siyasal gerilimlerin birbiri ardina yasandidi bir yil geride birakirken Tiirkiye
ekonomisinin bir fotografini cekmek ve geride kalan yila bakmak istedik. Fotograftan ilk elden
yansiyan goriintii Tiirkiye'nin ekonomisinin yapisal anlamdaki sorunlarini heniiz ¢ozemedigi ve
dolayisiyla da sorunlariyla miicadelesini siirdiirmek zorunda kalacag ydniindeydi. Ancak bu
fotografin anlathidi bir baska sey daha vard. Tiirkiye ekonomisinin artik eskisi kadar da kirilgan

olmadig.

007 yilinda ekanomide
yurtdisinda morfgage
piyasasinda yasanan sorunlar,
petrol fiyatlarindaki yikselis,
yurficinde ise cumhurbaskanhigi secim
streci, genel secimler, referandum,
teror olaylari ve Irak'in kuzeyine sinir
dfesi operasyan kanulari belirleyici
etkenler aldular.
Gegmis donemlerden farkli alarak
ekanomik kirilganligin yasanmadig ve
Tirkiye ekanomisinin daha direncli
hale geldigi bu donemde biyime
hizinin ytzde 5'lik hedefin biraz altinda
kalmasi bekleniyor. Ancak Turkiye
ekonamisi, beklenenin alfinda kalsa
bile 23 ceyrek donemdir devam eden
blylmesini her seye rafimen
strdlrmus olacak.
Enflasyonun yizde 4'Ilik hedefin
tzerinde olmakla birlikte yine de tek
haneli cikmasi bekleniyor. ihracattaki
glclt arfislara ragmen ylksek
seyreden cari acik ise bu yilda
kayglilara sebep olan en 6nemli konu
olmaya devam ediyar.

ENFLASYON

2007 yili genelinde enflasyan tek
haneli rakamlarda seyrefmeye devam
efti. Enflasyon Temmuz ayinda Gretici
fiyatlarinda yiizde 2.08' kadar, TUFE
bazinda da yiizde 6.90'a kadar geriledi.
Bu yil Kasim ayinda yillik bazda (FE'de
ylizde 5.65, TUFE'de yiizde 8.40 artis
kaydedildi. Gecen yil Kasim ayinda bu
rakamlar sirasiyla yiizde 11.67 ve
yuzde 9.86 olarak gerceklesmisti.
Enflasyon, 2006 yilinda ise (FE'de
yizde 11.58, fiiketicide ise yiizde 9.65
almustu.

BUYUME HizZI

2002 yilinin ilk ceyreginde baslayan
araliksiz biiylime stireci bu yilin Gclincd
ceyreginde hiz kesmis olsa da devam etti.
Uciinci ceyrekte biyiime hizi yiizde 2 ile
beklentilerin ok altinda kalirken, yilin ilk
9 ayinda ise ylizde 3.8 aldu.

23 ceyrektir artan blytme hizi 2002'de
ylizde 7.9, 2003'de 5.9, 2004'de ylizde 9.9,
2005'de ylizde 7.6, 2006'da da ylzde 6.0
olmustu. Ayrica bu yilin ilk ceyreginde
yuzde 6.8, ikinci ceyreginde ise yizde
4.1'lik blytme hizina ulagiimist.

TUIK verilerine gore Gayri Safi Milli Hasila
(6SMH] cari fiyatlarla yilin ilk 9 ayinda
348 milyar 472 milyon dolar (468 milyar
212 milyon YTL) oldu. Gegen yil GSMH cari
fiyatlarla 399 milyar 673 milyon dolar
olmustu.

ISTIHDAM

Issizlik orant ise bu yil Eyliil ayi itibariyla
yiizde 9.3 oldu. Issizlik orani bu yil
Ocak'ta yizde 11, Subat'ta 11.4, Marf'ta
10.4, Nisan'da ylizde 9.8, Mayista yizde
8.9, Haziran ve Temmuz aylarinda ylizde
8.8, Agustosta yiizde 9.2 idi. Issizlik orani
gecen yil sonu itibariyle yiizde 9.9
almustu.

SANAYI URETiMi

Sanayi drefiminde gegen yilin Ocak-Ekim
ddneminde ytizde 5.6 oraninda artis
goriltrken, bu yil ayni donemde bu oran
yuzde 5.3'lik bir artis oranina ulasabildi.
2007 yilinin 10 ayindaki dretim artisi,
madencilik sektorinde yizde 12, imalaf
sanayinde ylizde 4.4, elekfrik, gaz ve su
sektortinde ylizde 9.6 oldu. Gegen yilin
tamaminda toplam sanayi tretimi ylzde b
oraninda artmisti. imalat sanayinde
kapasite kullanim oraniysa bu yil Kasim
ayinda ylizde 82.6'ya geriledi.

BUTCE ACIGI

Merkezi ygnetim bitcesi 2007 Ocak-Kasim
doéneminde 9 milyar 715 milyon YTL acik
verdi. Bitce, gegen yilin ayni déneminde
64 milyon YTL fazla vermisti. Bu yil 11
ayda merkezi ydnefim biitce giderleri
184.4 milyar YTL, merkezi yonetim biifce
gelirleri 174.7 milyar YTL, faiz disl fazla
ise 37.2 milyar YTL olarak gergeklesti.
Gegen yilin tamaminda bitge giderleri
175.3 milyar YTL, bifce gelirleri 171.3
milyar YTL ve biifce aci§1 3.9 milyar
diizeyinde olmustu. 2006 yilinda faiz disi
fazla ise 41.9 milyar YTL idi.




§ A .
IHRACAT 100 MILYAR DOLARI AST
2007 Ocak-Ekim doneminde ihracat 86
milyar 155 milyon dolar, ithalat 137 milyar
36 milyon dolar, dis ficaret aci§i 50 milyar
882 milyon dolar, ihracatin ithalati
karsilama orani ylzde 62.9 dlzeyinde
gerceklesti. 2006 yilinin tamaminda ise 85
milyar 142 milyon dolar ihracat, 137
milyar 3¢ milyan dolar ithalaf yapilmis,
dis ficaret agigi 51 milyar 892 milyon
dolar, ihracatin ithalati karsilama orani
yiizde 62.1 almustu.

ODEMELER DENGESI

Merkez Bankasi 6demeler dengesi
bilangosuna gore bu yil Ocak-Ekim
ddneminde cari acik 29 milyar 65 milyan
dolara ulasti. Gegen yil ayni dénemde, cari
acik 26 milyar 768 milyon dolar idi. Gegen
yilin sonunda 32 milyar 864 milyon dolar
diizeyinde olan cari agigin, bu yil sonunda
36.4 milyar dolara ulasmasi bekleniyar.

DOViZ REZERVLERI

2006 yili sonunda 101 milyar 169 milyon
dolar alan Tarkiye'nin uluslararasi
rezervleri, yizde 15.2 arfisla bu yil kasim
ay! sonu itibariyle 116 milyar 548 milyan
dolara ulasti. Merkez Bankasi'nin déviz
rezervleri ise ylUzde 14.4 oraninda artarak
7 Aralik'ta 63 milyar 531 milyon dolara
yikseldi. Gecen yil sonunda bankanin
ddviz rezervleri 60 milyar 845 milyon
dolaridi.

iC VE DIS BORC STOGU

Gecen yil sonu ifibariyle 251.5 milyar YTL
olan i¢ borg stoku, 2007 Ekim sonu
itibariyle 257.5 milyar YTL'ye ¢ikf1.
Bdylece, 10 ayda stoktfaki artfis yizde 2.4
olarak gergeklesti.

2007 Ekim sonu itibariyle i¢ borg stokunun
¢51.4 milyar YTLsi tahvil, 6.1 milyar YTLsi
bonolardan alustu.

Tiirkiye'nin 2006 yili sonunda 207.8
milyar dolar alan dis borg stoku yizde 9
artisla, bu yil haziran sonu itibariyle
22b.4 milyar dolara ¢ikti. Haziran sonu
itibariyle dis borg stokunun 41.0 milyar
dolari kisa vadeli, 185.3 milyar dolari da
orta ve uzun vadeli borglardan olustu.

Doviz-YTL

Gecen yil sonunda serbest piyasada
safis fiyat 1.4160 YTL alan dolar, 14
Aralik 2007 tarihinde 1.1820 YTL oldu.
Euro'nun satis fiyati ise 2006 yil
sonunda 1.8660 YTL iken, 14 Aralik 2007
farihinde 1.7110 YTL dizeyinde
gerceklesti. YTL ise gectigimiz yillarda
oldugu gibi asiri degerli kanumunu
korumaya devam efti.

FAiZ ORANLARI

2007 yilinda devlet i¢ borclanma
seneflerinin faiz oranlari yizde 15 ile
ylzde 22 arasinda degisirken,
bankalarin mevduat faizleri ise yil sonu
itibariyle ylzde 10 ile ylizde 17.50
arasinda seyrefti. Merkez Bankas faiz
oranlarinda yil boyunca femkinli futum
strdirlirken, Para Politikasi Kurulu 13
Aralik'ta yaptigi yilin son toplantisinda
kisa vadeli faiz oranlarini 0.50-0.75
puan dustrda.

EMISYON
Piyasadaki kadit para mikfari ise yizde

DOSYA

8 oraninda artig ile 14 Aralik 2007
tarihinde 28 milyar 968.3 milyan YTLye
¢iktr. Gegen yil sonunda piyasadaki
banknot mikfari 26 milyar 815.2 milyan
YTL diizeyinde bulunuyordu.

OZELLESTIRME

2007 yilinda elde edilen 6zellestirme
geliri, onay ve imza asamasinda olanlar
dahil 7 milyar 754.2 milyan dolar oldu.
2006 yilinda ise 8 milyar 96.2 milyon
dolar gelir elde edilmisti.

Bu yil icinde yapilan foplam 2 milyar
¢98.5 milyon dolarlik blok satislarda
Mersin Limani, Karayallari Genel
Middrligi'nan Istanbul Levent'teki
arsasi ile Emekli Sandig mulkiyetindeki
Bursa Celik Palas Oteli, THY-USAS
[yizde b4 hissesi] 6n plana cikfi.
2007'de gerceklestirilen tek halka arz
ise mayls ayindaki 1 milyar 838.6
milyon dalarlik Halk Bankasi arzi oldu.
IMKB'de yapilan satislarin toplami ise
96.2 milyon dolar dizeyinde
gerceklesti. Baylece, 2007'de safis
devir islemi tamamlanan 6zellestirme
uygulamalarindan toplam 4 milyar
¢33.4 milyon dolar gelir elde edildi.
ihalesi tamamlanan onay veya
sozlesmesi imza asamasinda olan
praojelerin foplam fufari 3 milyar 520.8
milyar dolar alurken, bunlar arasinda 2
milyar 40 milyon dolarlik safis
bedeliyle Petkim en blyk fufari
olusturuyar. Petkim'i 1 milyar 275
milyon dolarla izmir Limani, 195.3
milyon dolarla da Derince Limani
izliyor.

Stmer Holding istiraklerinden
NITRO-MAK, Petkim sasyal fesis alan
tasinmaz ihalesi ve iskenderun Liman
ihaleleri ise bu yil iptal edilen projeler
oldu.




YONETIM

IS GORUSMESI/MULAKAT:
0 KADAR KOLAY MI?

Giiniimiizde is diinyasinda basarili olmanin yolu sadece egitiminize uygun hir is pozisyonunu
bulmakla bitmiyor. Neredeyse bir 6miir boyu devam edecek olan ve adina kariyer denilen bir
sirecte belirleyici olan pek ¢ok unsur séz konusu. Bunlardan birisi de is goriismesi yani miilakat.
Hatta en dnemli asama da denilebilir miilakat icin.

yi gegmesi muhtemel bir miilakatin
oncelikli kosulu, tabii ki milakata
hazir olarak gitmektir. Miilakata
gittiginiz firma, bagvurdugunuz
pazisyon ve firmanin genel palifikasi
hakkinda ne kadar cok bilgi sahibi
olunursa, uzmanlar o milakafa o kadar
iyi hazirlanmissiniz diyorlar. Iyi
hazirlanmakfan maksat, miilakatfi yapan
kisiyi etkileyebilmek ve firmanin
basarisina yapacaginiz katkilari iyi bir
sekilde agiklayabilmek anlamina
geliyar. Unutulmamali ki, genelde
sorulmayan ama bifiin milakatlarin ana
temasi alan “Neden bu pazisyon igin sizi
alalim?” sorusunun cevabini dogru
vermek milakatin sanug olarak basari
veya basarisizligini belirliyor.
Oncelikle bilinmesi gereken kurallardan
biri, milakati yapan kisiye her zaman
tam anlamiyla glivenilmemesi
gerekfigidir. Karsiizdaki kisinin, bu
konuda yeterli egifimi olmayabilir ya da
yalnizca koti bir giin geciriyor olabilir.
Bir diger ihfimal de baski alfinda
kaldiginizda nasil davrandiginizi
anlayahilmek icin size yildirici sorular
soruyor olmasidir. Onemli olan su ki,
bunlar dnceden kestirilemez. Bu ylzden
mulakati yapan kisinin dogru sorular
sormas! beklenmemeli. Bunun yerine,
kariyeriniz ve performansinizla ilgili
onemli oldu§una inandi§iniz nokfalari,
size yoneltilen sorulari cevaplarken

dogru yerlerde kargidakine ilefmek
gerekir. Bunu yapabilmek icin de
soylemeyi istediginiz noktalar
mulakata gitmeden 6nce kafanizda

olusturmaniz size yarar saglayacakfir,
Nasil mi?

Bir miilakatta sorulmasi
muhtemel sorular

Ise basladiktan sonra basariya ulasmis
olmanin kriterleri nelerdir?

Bu soruyu cevaplamak icin, is ilaninda
yazili olan gdrevleri, istenilen kigisel
dzellikleri, firmanin amaclarini ve
hedeflerini iyice 6grenmis almak
gerekir. Firmanin istenilen hedeflere
ulagmasinda sizin ne gibi bir katkiniz
olabilecegini diisinmeniz ve somuf
drnekler bulmaniz da. Milakati yapan
kisi bu noktada cok blytk ihtimalle
sizin ne gibi isler yaptiginizi ve ne tip
sorumluluklar Gstlendiginizi degil;
gelecekte kendi firmasi icin ne yapmay!
planlayabileceginizi 6grenmek
istemektedir.

Ne kadar siire bu iste calismay!
diisiiniiyorsunuz?

Kesin emin olmadikga belirli bir zaman
sinirlamasi icine girmemek gerekir.
Zaman belirtmek yerine, yapacaginiz isi
fam dgrenene, bu konuda yeterli
fecriibe sahibi olana kadar ¢alismak
istediginizi, sonrasinda da firma icinde
bir dst kanuma terfi efmeyi imit
ettiginizi belirfmek daha yararli
olacaktir. Soruyu cevapladiktan sonra,
miilakati yapan kisiye, onlarin sizle ne
kadar calismay distndiguni de
sorahilirsiniz.

Baski ve stresin iistesinden
gelebiliyor musunuz?

Pek cok kisi stres alfinda calisabilirim
cevabini verir. Bu kisilerden farkiniz
sizin daha onceki isinizde stres alfinda
bulundug§unuz bir durumda cikardiginiz
basarili biriginizi 6rnek vaka olarak
sunmaniz olabilir. Sadece stres alfinda
calisimim demek yerine bunu
kariyerinizdeki bir basariyla
drnekleyerek anlatmak cok daha
faydali olacaktir.

Egitim tercihine yonelik bir
soru geldiginde...

Egitiminizi hangi alanda yapmay: tercih
effiginiz ve nicin bu alani sectiginiz
muhtemel bir milakat sorusudur.



Cevaplar sizi hedefleri almayan ve karar
almakta glicltk ceken bir kisi durumuna
diistirmemeli. Bdylesi bir soruya
verilmesi gereken cevap, bransinizdan
haslandi§iniz ve bunun sizin ilgi alaniniz
oldugu olmahdir.

Sormak istediginiz bir soru var mi?
Bu soruya siklikla verilen cevap ‘Hayir’
olmaktadir. Hayir, yanlis cevap olmakla
kalmaz; firma hakkinda bilgi alma
firsafini kagirmaya da neden alur. Ayni
zamanda basvurdugunuz
ise ve firmaya kars!
hichir heyecan, istek veya
ilgi icermeyen pasif bir
futuma da isaret eder.
Oysa miilakati yapan kisi,
sizin ise olan ilginizi,
yaraficihgimizi ve
hevesinizi, soracaginiz
sorularla degerlendire-
bilir. Mutlaka ‘Evet’ deyin
ve daha 6nceden kafanizda hazirlamis
oldu§unuz firmaya yonelik sorular
manfikh bir silsile icinde sorun.

Son isinizde en ¢ok hosunuza
gitmeyen nokta neydi?

Bu sorunun amaci, miracaat eftiginiz
pozisyonun sizi tatmin edip
efmeyecedini anlamakfir. Eger daha
dnceki isinizden memnun almamigsaniz,

benzer bir durum s6z konusu aldugunda,
yine memnun olmayacaksinizdir. Bu
soruyu cevaplarken unufulmamasi
gereken esas nokfa, eski is
arkadaslarinizi, yoneticilerinizi ve firma
politikasini asla elesfiri konusu
yapmamanizdir. Bunun yerine
tstlendiginiz gorevler konusundaki
rahatsizliginizi ve huzursuzlugunuzu
grneklemeniz daha uygun olacakfir.
Sorunlari kisisel bazda degil, sirket ve
y@netim politikalari bazinda dile
getirmek gerekir.

Bu ise basvurmanizda etkili olan
nedenler nelerdi?
Bu nokfada isin size kazandiracag
fecriibe, egitim alanaklari ve gelecekte
kariyerinize olan katkilarindan
bahsetmek en dogrusu olur. Maas,
yurtdisinda calisabilme imkani veya
seyahat alanaklari gibi tamamiyle
kisisel cikar sagjlayabilecek nok-
talara girmemek daha iyi
olur.
Milakattaki bir diger nokfada
mulakafi yapan kisi ile aranizdaki
sozstiz ileftisimdir. Kafanizda
olusturdu§unuz cevaplari vermeye
hazirlanirken, milakati yapan kisi, bu
arada sizin giyinis

tarzinizdan, oturusunuzdan,

glilisiintizden ya da gergin
bakislarinizdan sizin
hakkinizda belli
diistincelere sahip olabilir.
Bu farz konulara ilk
dakikadan itibaren dikkat
edilmesi gerekir. 58zs(iz
iletisim yapilan
arastirmalara gore
mulakafin basarisinda % 50 oraninda
etkili oluyor.

Sozsiiz iletisim siirecindeki dnemli
noktalar:

Tokalasma

Tokalasma s6zsUz ilefisimin baslangicini
olusturur ve mUlakafi yapacak alan
kisiyle ilk karsilasilan andir. Saglam bir
tokalasma, s6zsiz ilefisimin ilk
sinavinin basariyla verilmesi anlamina

YONETIM

gelir. Uzatilan el cekingen bir tavirla
degil; kendinden emin bir favirla
kargilanmalidir.

Durus

Dik durmak da s6zsUz iletisim agisindan
gnem arzeder. Kamburu ¢ikmis bir
ofurus, karsidakine yorgun, fembel ve
bakimsiz izlenimini verebilir. Oysa dik
bir durus, hem kendinizden emin
aldugunuzun karsinizdakine ilefimi hem
de isteklilik ve hevesi ifade eder.

Goz femasi

Mlakati yapan kisi ile 6zellikle o
konusurken gdz temasi kurulmasi
gerekir. Bu strekli bir bakig
almamalidir. Ancak

efrafa bakilmamalidir.
Orfalama bir davranig bicimini
yakalamakfa fayda var.

Mimikler

Mimikler diyalog sirasinda genellikle
bilingsizce kullanilan sézsiiz ilefisim
dgeleridir ve fazla kullanildiklarinda
konuya olan ilgiyi ve dikkati
dagitabilirler. Kenusurken yizinizle,
sandalyenizle veya sacinizla oynamamak
gerekir. Telefon ile konusfugunuzda
kendinizi aynadan seyredin ve aynada
yaphi§iniz mimikleri méilakat esnasinda
yapmanizin ¢ok yiiksek bir ihtimal
aldugunu unutmayin. Olumsuz imaj
verecek mimiklerden mutlaka kaginin.

Sonuc olarak, milakafa hazir olarak
gitmek 6nemlidir; fakaf ondan daha
gnemli ve sart olani sdylemek
istediklerinizi ister sozl(, isterse sdzslz
iletisim baglaminda olsun karsl farafa
nasll ileffiginizdir.

lyi sanslar...




EKONOMI

ENERJi: KURESEL BiR SORUN

Endiistri devriminin baslamasi ve tiim diinyay: kapsama alanina almasindan bu yana enerji
hem ekonominin hem de siyasetin ana belirleyicisi olmaya devam ediyor. Her gecen giin
bhiraz daha hiiyiiyen enerji sektorii ayni zamanda yararlanmasini bilenler icin cok biiyiik

firsatlar da sunuyor.

007 yil ytkselen petral fiyatlari,

iran ile A.B.D'leri arasindaki

siyasal kriz ve savas ihfimali,

Orfadogu'da yasanan akibefi
belirsiz gelismeler ve birbiri ardina
devreye giren petral ve dogalgaz boru
hatlari dolayisiyla enerji sarununun
glindemin basinda yer aldig bir sene
oldu.

Enerji Sirketleri Zirvedeydi

Geride birakmakfa oldugumuz yilda 5
petrol sirketi cirolari ve karhiliklari
itibariyla diinyanin en biytik ilk 10 sirketi
arasinda yer aldilar. (iro bazinda Exxon
Mobil, Royal/Butch Shell, BF, Chevran ve
Mobil ilk 5'e giren sirkefler oldular. Bu
listeye onimUizdeki dénemde son yillarda
sergiledi§i perfarmansiyla Rus Gazprom
da girmeye aday. Petrol sirketlerinin bu
performansi saglamasinda 2003 yilinda
baslayan Irak Savasi ve ardindan yasanan
gelismeler en bly(k etken oldu.

Daha Fazla Enerjiye ihtiyac Var
Ontimiizdeki 25 yillik zaman diliminde
kiresel olcekte en fazla yatirim ihfiyaci

duyulacak alan enerji sekfdri olacak. 56z
konusu 25 yilda kiiresel dlcekfe 16 frilyan
dolarlik bir yafirima ihfiyag duyulacag
tahmin ediliyor. Bu yafirimin en azindan
10 trilyonluk kismi elektrik drefimi ve
dagifimi alaninda olacak. Bu sirecte
Tirkiye'nin yillik bazda 3 milyar dolarlik
enerji yafirimina ihtiyaci olacagi tahmin
ediliyor.

Yeni Bir Miicadele Alani: Dogalgaz
Kémdr ve petfroln yanisira son dénemde
enerji sekfariinde dogalgaz da kayda
deder bir yer isgal efmeye basladi.
Dogalgaz alaninda diinyada liderlik
Ortadogu'daki tlkelerin elinde. Onlari
sahip oldu§u 6nemli miktardaki rezervle
Rusya izliyor. Orfadogu Glkeleri diinyada-
ki mevcut dogalgaz rezervlerinin ylzde
41'ine sahip durumda. Ardindan yuzde
14'lik oranlarla Afrika ve Asya Pasifik
ulkeleri onlari izliyor. Rusya ise tek
basina halihazirdaki rezervlerin ylzde
5'ine sahip bulunuyor.

Petrolde Ortadodu'nun Rakibi Yok
Mevcuf enerji kaynaklari icinde en hayafi
dneme sahip olani kuskusuz ki, petral. Son

dénemde yasanan savaslara ve siyasal
gelismelere bakildiginda Ortadogu ve bu
balgedeki pefrol, sdz konusu yeralfi
zenginliginin dnemini agikca orfaya
koyuyaor. Pefrol kaynaklarinin yizde
61'ine sahip durumdaki Orfadogu bu
dzelligi nedeniyle 6niimtzdeki on yillarda
da benzer gelismelere sahne olacak gibi
gorandyar. Tabii ki bunun bugline degin
oldugu gibi bundan sonraki strecte
Tiirkiye'ye yonelik énemli yansimalar da
olacak. Petrol kaynaklari agisindan
Ortadogu'nun ardindan ylizde 12 ile
Avrupa-Avrasya yizde 10 ile Afrika ve
ylizde 9'luk oranla Giney Amerika geliyor.

Tiirkiye Enerji Yollarinin Kavsaginda...
Enerjinin glinimuz dnyasinin ve mevcut
kiresel sistemin var alabilmesi icin
olmazsa olmazlarin en basinda geliyor. Bu
durum 8niimUzdeki zaman diliminde de
degisecege benzemiyor. Bu baglamda
Orfadogu ve Orfa Asya ile hem sosyal,
kaltarel ve dini baglari olan hem de bu
cografyalarla icice konumdaki Tarkiye'nin
énemi ve degeri son yillarda daha da
artmis gdrindyar. Ve hig stiphesiz ki,
bundan sonra da arfacak. Bu durum bazi
risklerin ve sorunlarin yasanmasi
ihtimalini icerse de, ayni zamanda pek ¢ok
firsafi da Turkiye'nin ayagina gefiriyor.




COK ESKI BIR KOMSU:
RUSYA FEDERASYONU

Yaklasik 800 yil dnce steplerde yiikselmeye bhaslayan kiiciik bir devlet 18. yiizyila gelindiginde
Avrupa'nin giiclii imparatorluklarindan biri haline gelmisti bile. 1917 yilinda diinya tarihinin
gordiigii en biiyiik devrimlerden birine imza atan bu iilke simdilerdeyse kiiresel kapitalist
sistemin etkin aktorlerinden biri olma yolunda ilerliyor. Bizimse kimi zaman savas yoluyla
kimi zamansa ticaretle yakin mesai i¢inde oldugumuz bir devlet, Rusya Federasyonu.

Tarih
2. ylzyilda steplerde kicik bir
beylik konumunda bulunan Rusya
bolgesinde glclt bir devletin
almamasi ve daginik kenumdaki
gacebe topluluklari sayesinde genisle-
yerek 16. ylzyilda bdlgesel bir glic haline
geldi.19. ylizyilda Avrupa ve Dlnya
siyasefinde s6z sahibi kanuma gelen
Rusya, 1917 yilinda yasanan Balsevik
devrimiyle yeni bir siirecin
kapilarini acan Glke oldu.
Ikinci Diinya Savas! son-
rasinin iki kutuplu
diinyasinda dnemli bir ral
ustlenen Sovyetler
Birligi'nin 1991 yilinda
dagilmasi sonrasinda ulke
Rusya Federasyanu adini
aldi. Bu yeni dénemde sahip
oldugu dogal kaynaklar ve
komiinist yonefim déneminden devralinan
sanayi sayesinde Rusya kapitalist diinya-
da s6z sahibi olma miicadelesine giristi.

Rusya Federasyonu giintimizde hizla
gelisen ekanomisi ile diinyada yeniden
etkin olabilmenin yollarini ariyar. Bunu
yaparken de gecmis glinlerdekinin aksine
artik silahli giicind, kitalar arasi flizeleri
kullanmanin yerine ekonominin
gereklerini yerine gefirerek ilerlemeyi
tercih efmis bulunuyar.

Rusya'da Ekonomi

Rus ekonomisi son yillarda
~ 4 diinyanin en hizli biylyen
ve gelisen ekanomilerinden
biri durumunda. Tirkiye ile
uzun tarihi gecmisi olan ve
kokld iliskilere sahip
durumdaki Rusya, bu yan(
itibariyla Turkiye icin cesitli
imkanlar sunuyor.

" Tirkiye'nin dodalgaz ihfi-

: yacinin énemli bir bolimand
karsiladi§ Rusya Federasyonu'nun yillik
ihracati 317 milyar dolar, ithalati ise 171
milyar dolar. Rusya'nin ticari fazlasi 146
milyar dolara denk geliyor.

Rusya'nin ihracatinda ilk 3 siray!
Hollanda, Almanya ve (in alirken
Tirkiye'de % 4.5'luk bir aranla énemli bir
paya sahip bulunuyor. Rusya'nin ithalaf
yaphigr Ulkeler arasinda Almanya,
Ukrayna, Cin ve Japonya ilk siralar
paylasiyarlar.

Tiirkiye Rusya'dan dogalgaz, petral
urtnleri, kimyasallar, demir celik ve fas
kémiird alirken, makine ekipmanlari, ilag,
seker, meyve ve sebze ile tekstil drinleri

ihrag ediyor. Ayrica Tirk ingaat firmalari
Rusya Federasyonunda yaygin bir
sekilde hizmet veriyorlar.

KIMLIK KARTI
Resmi adi
Baskenti
Para birimi

: Rusya Federasyanu
: Moskova

: Ruble

(1USD = 27.2 Ruble)
:%9.8

:%6

:1.723 trilyon USD.
: 12000 USD.

Enflasyon
issizlik orani
GSYIH

Kisi basi gelir

ONEMLI TELEFONLAR:

Rusya Fed. Blytkelciligi (Ankaral:
0312439.21.2¢2

Rusya Fed. Baskonsoloslugu (istanbul):
0212 292.51.01/02

Rusya Fed. Baskonsoloslugu (Trabzon):
0462 326.26.00

Tarkiye Cum. Biiytkelciligi (Moskova):
00 9 495.956. 55.95

Tiirkiye-Rusya Is Konseyi [TUSKON):
0212 368.81.10




AKTUEL

KiM ONA HAYIR DIiYEBILiR ! |

Cikolatali, meyveli. Yas olani mozaigi, batonu derken pastalar damak zevkimizin
vazgecilmezlerinin basinda geliyor. Elbette pastalarin kutlamalarin da vazgecilmezleri
olmasi onlara sosyal hir boyut da kazandiriyor

irbirinden ilging ve etkileyici
gdrinimleriyle pastalar kimin
ilgisi cekmez ki. Ve kimin istahini
kabartmaz ki. Fazla kagirildiginda
kilo almaktan diyabete ve kolestraole
degin pek cok konuda sorunlar
yasanmasina da yol acabilen pasta her
seye ragmen vazgegilemez bir glzellik.
Pasta acikca sdylemek gerekirse sadece
bir yiyecek fiirt de degil. Ayni zamanda
bicimine ve yapilig amacina gore sosyal
bir nitelikte tagir pastalar.
Dogumagiinlerinde, dugtnlerde herhangi
bir kutlamada o glinin mana ve
ehemmiyetine gore bir pasta hazir edilir.
Agikcasi onun olmadigi kutlamalarin
kutlamadan kabul edilmesi de mimkun
degildir.
Hal boyle olunca sosyal bir isleve sahip
bu yiyecedin ne olduguna ve nasil bu
konuma geldigine bakalim dedik. Pastanin
ana maddesi olan ve kek olarak
fanimladigimiz pisirilmis hamur var alali
beri aslinda pasta denilen yiyecek tirt de
bir sekilde varolagelmis. Pastanin ana
maddesi olan keki ekmekten ayristiran
dzellik onun pisirilme stirecinde yasanan
gelismeler olmus. Ekmegin pisirilme
strecinde unun seker ya da bal ile
karistirilarak fatli hale gefirilmesi ve
daha sonrasinda isin icine yumurtanin da
girmesi orfaya bildigimiz ekmekfen daha
farkli bir drindn ¢ikmasini saglamis.
iskandinav dillerinden geldigi tahmin
edilen “cake” kelimesiyle fanimlanan bu
yeni tir ekmek her (ilkede kendi lisaniyla
fanimlanir olmus. Bu yerel 6zellik zaman
icinde sadece onun adiyla sinirli kalmayip

icerigine de yansimis.

Her Ulkenin mutfaginin 6zelliklerine gore
kekin icerigi degismis ve gelismis. 16.
yiizyildan itibaren ilk kez Isvicre'de kekin
sUt, bal, meyve ve daha sonralar
kakaonun da isin igine girmesiyle
hazirlanan soslarla bezenmesi bugtinkd
anlamda pasfanin da arfaya cikisina yaol
agmis.

Bu ilging renk ve fatlara sahip kekler bir
miiddet sonra fiim Avrupa kifasina
yayilarak kutlamalarin ve eglencelerin
degismez unsuru haline gelmis .19.
yizyilin ortalarindan itibaren gelisen
teknolojiye bagli olarak kimsayal koruyu-
cularin kullanilmaya baslanmasi pastanin
daha uzun slre dayanmasini saglamis. Bu
da pastalarin evlerden ya da 6zel mekan-
larin mutfagindan cikarak herkes icin
urefilebilir hale gelmesini saglamis.

Bu gelisme pastalarin her zevke ve
bedeniye gore bigim almasina, sekillen-
mesine de yol agmis. Bir bagka deyisle
endUstriyel alandaki gelisme pastanin
herkes icin hayatin her alanina girmesini
salamis.

Bizim Ulkemize de Tanzimat sonrasi
baslayan Batililasma baglaminda gelmis
pasta. Once saraya ve zenginlerin
konaklarina. Sonrasinda tiim halkin

sofralarina.

Ilging olan bir baska noktada bu isin
usfaligini daha ilk zamanlardan itibaren
Anadolulu genclerin 6grenmesi;
pastacihigin bilhassa Rizeliler ve
Kastamonulularin tekelindeki bir sektor
halini almasini saglamis.

GbinUmizde artik hayatin her alanina
girmis ve kutlamalarin bas kdsesine
kurulmus bulunan pastanin ilk elden
sosyal orfama gdre farkl adlarla
anildigini gérmekfeyiz. Dogumgund
pastasi, digln pastasi, nisan pastasi gibi.
Ancak pastalari esas ayristiran dzellikse,
yapiminda kullanilan malzemeye bagl
olarak arfaya cikan niteliksel farkfa. Daha
acik soylemek gerekirse damagimizda
birakfig fatta, gozimizde birakhig
estefik glzellikte. Yas pasta, (ikolafall
pasta, Kakaalu pasta, Meyveli pasta,
Krokanl pasta, Mozaik pasta gibi.



CV NEDIR?

Curriculum Vitae. Latince olup, hayat hikayesi ya da 6zge¢mis gibi anlamlara geliyor.

Ama hizlerin hayatinda cok daha fazla bir neme sahip. Ciinkii giiniimiiz is diinyasinda
girecegimiz hir is, baslayacagimiz kariyer hep adina kisaca CV dedigimiz 6zge¢mis
dokiimiimiiziin icerigine ve olusturacad etkiye bagli. 0 yiizden de yazilmasi ve hazirlanmasi

ayrica hir dikkat gerektiriyor.

V profesyonel is yasaminda, part-
fime, full-fime ve dénemsel is ve
staj basvurularinda kullandigimiz
ve bizi milakaf denilen sirece
tasiyacak alan ve 6zgegmis bilgilerimizi
iceren bir belgedir.
*Bizim icin neler yapabilir?"
* Bilgi ve yetenekleri nelerdir?"
*Kisisel dzellikleri, degerleri nelerdir?'
* '(zellikleri isin gerektirdigi ozellikler
mi?'
0zgecmisin bu tiir sorulara cevap
verehbiliyor nifelikte olmasi gerekir.
Kisacasi, 6zgecmis isverenlere;
« 'Ben bu isi yapabilirim.'
« 'Ben buisi istiyorum.’
« 'Ben bu ise ve firmaya uyum
saglayabilirim' mesajlarini verebilmelidir.
0 zamanda nasil yazilacagi 6nem
kazanmaktadir.

CV yazarken nelerden bahsetmeli?
Kisisel Bilgiler: isim, soyadi, adres,
telefon, e-mail, dogum farihi gibi
bilgilerden alusur.

Kariyer Hedefi: Kisa ve 6z bir sekilde
kariyer hedefinizi, istediginiz isin
niteliklerini tanimladiginiz alandir.

Profesyonel Deneyim (is Deneyimi):
Yeni mezun degilseniz yani yeterli is
deneyiminiz varsa ilk olarak en gnemli
madde olan is deneyiminin yazilmasi daha
iyi olabilir. Fakat is deneyiminiz az, yeni
mezun veya 6grenci iseniz 8nce GGrenim
bélimind daha sonra ise yapfiginiz
stajlarla beraber is deneyimi bolimun{
yazmaniz daha iyi alur. En son ig
deneyiminizden baglayarak fim is
deneyimlerinizi, s8z kanusu islerinizdeki
sorumluluk ve basarilarinizi belirterek
yazaca@iniz alandir. Burada onemli olan
farihler arasinda futarsizlik olmamasi,
sorumluluklarin 6z olarak
yansitilabilmesidir.

Egitim: En son egitim bilgilerinizden
baslayarak, bu konudaki kariyerinizi
belirteceginiz alandir.

isle ilgili Beceriler: is yasaminizda
gnemli olabilecegini distindligliniiz teknik
ve teknik olmayan hilgi ve becerilerinizi
icerir. Bilgisayar ve yabanci dil bilgisi,
teknik bilgi ve beceriler burada yer
alabilecek bilgilerdir. ilgi alanlar, aduller,
gondlli faaliyetler, yayinlanmis eserler
gibi bilgiler basvurulan is ya da kariyer
hedefleri agisindan 6nem tagiyorsa
bahsedilmelidir.

KURUMSAL

e

Referanslar: istede bagli olarak yer
alacak bir boltimdur. Belirtilecek bir
referans varsa yazilmali yoksa bu alan
dzgecmiste yer almamalidir. Referans
olarak belirtilecek kisilerin daha 6nce
birlikte calisiimis kisiler olmasi tercih
edilmelidir. Ayni zamanda, referans olarak
belirfilen bu kisilerin dnceden izinlerinin
alinmis olmasi da oldukca onemlidir.

CV yazarken dikkat edilecek hususlar:
e Olumlu olun.

« Bagvurdugunuz pozisyon ya da kariyer
hedefinizle ilgili olmayan
ozelliklerinizden bahsetmeyin.

« i1gi alanlariniz, goniillii calismalariniz
gibi faaliyetlerinize basvurdugunuz isle
cok alakali olmadikca yer vermeyin.

e (v'nizin kendi icinde tutarli almasina
(ok dikkat edin. Onemli basarilarinizin
usttnde durun.

e Eger 3.0'in Uzerindeyse GNO'nuzu
mutlaka ekleyin.

« Ozgegmisin size isi degjil gbriismeyi
sagladigimi unutmayin.




Bunlan biliyor muydunuz?

@ SYK'nin tim islemlerinin %80’i dijital ortamlarda gerceklestirdigini, boylelikle;
kagit tiketimini ve atk miktarini azalthgini,

SYK'nin tim platformlarda tim paydaslarini dogal
kaynaklarin kullanimi konusunda uyarma gayreti
icinde oldugunu,

@ SYK'nin dizenli olarak, calisan ve misteri
memnuniyetini  8lctigini  ve uygulamalari
iyilestirmek icin harekete gegtigini,

@ SYK'nin kurumsal sosyal sorumluluklarini yerine
getirmek icin her yil bitce ayirdigini,

@ SYK'nin calisanlarindan olusan géniilli gruplar ile
sosyal sorumluluk projeleri planladigini ve
uyguladigini,

@ SYK'nin cevre konularina dikkat ¢ekmek igin
calisanlarina bilinglendirme seminerleri
dizenledigini,

@ SYK'nin Tirkiye'nin agaglandirma faaliyetlerine katkida bulundugunu,

@ SYK'nin Milli Egitim Bakanhg: ile isbirligi icinde egitimi destekleyen faaliyetlere katkida
bulundugunu,

@ SYK'da kullanilan kagitlarin geri dénisiminin saglandigini,
@ SYK'nin dogal kaynaklarin kullanimini azaltmak igin tasarruf programlari uyguladigini,

Ve burada sayamadigimiz pek ¢ok faaliyet ile gelecege daha iyi bir dinya
birakmak icin calishigini,

biliyor muydunuz?

Gjs v =<

——— Gumruk Musesvirligi

www.syk.com.tr
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